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التعريفات الإجرائية

تنقسم المشكلات الواردة في هذا الدليل إلى خمسة أنواع تنتمي كل فئة منها إلى دلالات منطقية أو مرتبطة بمعنى عام يجمع المشكلات في كل نوع بهذا المعنى ، ولكي تتضح الصورة لدى القارئ الكريم نقدم فيما يلي تعريفاً إجرائياً لكل نوع من هذه الأنواع :
أولاً : المشكلات السلوكية

هي جميع الأنشطة غير المرغوب فيها المرتبطة بشخصية الطالب وتنشئته الاجتماعية والظروف المحيطة به وهي ممارسات غير محمودة وتؤثر على شخصيته النفسية والاجتماعية وتنعكس على تحصيله العلمي بشكل سلبي .
ثانياً : المشكلات التربوية

إخلال بأنظمة المدرسة والعلاقات مع المعلمين والإدارة والزملاء بما يؤدي إلى التأثير عليهم وعلى سير البرامج الدراسية والتحصيل العملي للطالب .
ثالثاً : المشكلات النفسية

اختلال جوانب التكيف التي ترتبط بمشاعر الطالب ، وتؤثر على اتزانه الانفعالي ، وتعيق إمكاناته وقدراته وبالتالي تؤثر على تحصيله الدراسي .
رابعاً : المشكلات الصحية

اختلال في وظائف الأعضاء الجسمية أو الحسية أو الفسيولوجية . 
خامساً : المشكلات الاجتماعية

انعكاس القضايا الأسرية للطالب على مستوى تحصيله الدراسي وتكيفه الاجتماعي 

.
